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Sosyal Sorumluluk

Stratejisi Dosyas|




Bu proje dosyasi OZC internet Teknolojileri Ltd. Sti. tarafindan hazirlanmistir.
izinsiz kopyalanamaz veya ¢odaltilamaz.

Soru, Géris ve Onerileriniz igin ;
info@ozc.com.tr



Sosyal Sorumluluk Stratejisi

Dedeman Sosyal Sorumluluk stratejisi ile Dedeman’in i¢ ve dig unsurlar ile birlikte hareket ederek iki yonli bir
fayda saglama amaci ortaya koyulmaktadir.

Dedeman Sosyal Sorumluluk stratejisi, sirkete ve sektére bagh olarak birgok sekil alabilen genis bir kavramdir.
Hayirseverlik ve géndllulik temeline baglh olusturulacak is modeli ile toplumsak fayda saglanirken ayni zamanda
kurum igi personel iligkileri, hayata katilma ve motivasyon gibi konularda da ekstra kazanimlar gézetilmektedir.
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Uygulanmasi Planlanan Proje Kategorileri

@ insan Haklar
Doga ve Cevre
Kimsesiz Cocuklar
Sokak Hayvanlari
Engelli Bireyler
Kadin ve Cocuk
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Dogaya Can
Yemyesil Dedeman!

DEDEMANSOSYAL SORUMLULUK STRATEJISI



SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI
Dogaya Can, Yesil Dedeman ! &

Dogaya Can, Yesil Dedeman projesi TEMA vakfi ile ortak protokol ¢cercevesinde yuritilecek olan fidan bagis projesidir.

TEMA vakfi bagiz sistemi ile kurulacak olan ortak APl ile dedeman.com sitesinden ve diger platformlar Gzerinden yapilan
tiim rezervasyonlarda rezervasyon yapan misafir adina 1 Adet fidan bagislanacaktir.

Fidan bagis sertifikasi dedeman.com lzerinden yapilan
rezervasyonlarda pop-up ve mail olarak, diger
platformlardan yapilan rezervasyonlarda mail olarak
gonderilecektir.

Paydas Kurum ;
TEMA Vakfi




Pop - Up Goriiniimii

Dogaya Can Verdiginizicin
Tesekkur Ederiz!

Rezervasyonunuzu bagaryla tamamlayarak TEMA Vakfi ve Dedeman isbirligi ile
1Adet fidani dogaya bagigladiniz !

Bagug sertifikanizi rezervasyon kaydi yapmis oldugunuz
mail adresinizden indirebilirsiniz.




SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI
Kapi Askisi Duyurusu

Bu odaya girerken
Dogaya Can
Vermenin
Huzurunu Bol Bol
Yasayabilirsiniz !

-------------



SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI
Oda Stand Duyurusu




Proje Uygulama Noktalan

Uygulama Noktalan Reklam Faaliyetleri

Otopark Sosyal Medya ()
Hotel Girig Kapisi @ Web Sitesi ®
Resepsiyon O Google Reklamlan ()
Lobi O Mail Marketing ()
Asansérler @ SMS @
Restaurant/Cafe O TV Reklamlarn

Havuz/Sauna/SPA @ Gazete/Dergi Reklamlar
Koridorlar Radyo Reklamlari o
Odalar @ Outdoor Reklamlar

Teras YouTube Reklamlari



Dedeman’'da
Engel Yok !

DEDEMANSOSYAL SORUMLULUK STRATEJISI



SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI -
Dedeman’da Engel Yok !

Dedeman'da engel yok projesi engelli vatandaslarimizin giinlik hayata kazandiriimasinda énemli bir rol Gstlenecektir.
iIk asamada gérme engelli vatandaslarimiz igin “ Erisilebilir Otel “ mottosuyla bazi calismalar yapilacaktir.

Dedeman hotellerin kritik noktalarindagérme engelliler igin braille alfabesi kullanilarak erisilebilirlik orani arttirilmali.

DEDEMAN SOSYAL SORUMLULUK STRATEJISI -



Otel ici Yonlendirmelere

B =




SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI
Oda I¢i Yonlendirmeler




Goérme Engelliler Restaurant igin Menusii



Proje Uygulama Noktalan

Uygulama Noktalan Reklam Faaliyetleri

Otopark @ Sosyal Medya ()
Hotel Girig Kapisi @ Web Sitesi ®
Resepsiyon O Google Reklamlan ()
Lobi O Mail Marketing ()
Asansérler @ SMS @
Restaurant/Cafe O TV Reklamlarn

Havuz/Sauna/SPA @ Gazete/Dergi Reklamlar
Koridorlar @ Radyo Reklamlar ()
Odalar @ Outdoor Reklamlar

Teras ® YouTube Reklamlan



DedemanPati

DEDEMANSOSYAL SORUMLULUK STRATEJISI



Dedeman Pati

Dedeman'da pari projesi sokaklarda yasayan sahipsiz dostlarimiza uzanacak bir yardim elidir.

Aylik periyolatlarda mama dagitimi, plastik yuva dagitimi gibi organizasyonlar yapilabilir.

Restoranlarda artik olarak yiyeceklerin ¢épe atiimadan sokak canlilarina ulagtirmasi saglanabilir.



Mama Kaplari




Plastik Kuliibeler




Tabak Althg:

ONEMLI UYARI

Atklanmizi Paylagtigimiz i
Canh Dostlarimizin Zarar Gérmesini
Onlemek A yla Kiirdan B i Sivri
Cisimleri Atmayiniz |

Artik Yiyecekleriniz

Patili Dostlarimiza
Gidiyor!




Proje Uygulama Noktalan

Uygulama Noktalan Reklam Faaliyetleri

Otopark Sosyal Medya ()
Hotel Girig Kapisi Web Sitesi ®
Resepsiyon Google Reklamliari

Lobi o Mail Marketing

Asansérler @ SMS

Restaurant/Cafe O TV Reklamlarn

Havuz/Sauna/SPA Gazete/Dergi Reklamlar
Koridorlar Radyo Reklamlari

Odalar @ Outdoor Reklamlar

Teras YouTube Reklamlari



Dedeman
Ayricalik Akademisi

DEDEMANSOSYAL SORUMLULUK STRATEJISI



Dedeman Ayricalik Akademisi

Dedeman Ayricalik Akademisi Dedeman ayricaliklar diinyasinin tanitmak, gelistirmek ve paylagsmak
amaciyla gelistiriimis kurumsal bazli bir projedir.

Otel Meslek Yiiksek Okullari ve Otelcilik Meslek liselei 6grencilerinden olusacak akademide Dedeman Ayricaliklar diinyasi

oégrencileri anlatilarak mesleki geligimlerine katki saglarken ayni zamanda yapilacak olan yarismalar ile ayricalik projeleri
gelistirilip kazanan projeler 6dillendirilerek otellerde uygulanmasina gegilecektir.

Paydas Kurum ;

T.C. Mili Egitim Bakanlig




Amag ve Hedefler

Ogrencilerin Mesleki Gelisimlerine Katki

Otelcilik meslek yukseokullari ve otelcilik meslek lisesi 6grencilerinin
mesleki gelisimlerine katki saglamak.

Dedeman Ayricaliklarini Arttirmak ve Gelistirmek

Kurulacak olan atdlyelerde yapilacak start up etkinlikleri ve yarismalar ile Dedeman
Ayricaliklarini gelistirmek ve giincellemek.

Sehir Hayatina Dogrudan Katki

Sehir otelciligi farkindahgi yaratarak sektérel bazl kalifiye eleman kazanimi ve
sosyal hayat katki.



Proje Uygulama Noktalan

Uygulama Noktalan Reklam Faaliyetleri

Otopark Sosyal Medya ()
Hotel Girig Kapisi Web Sitesi ®
Resepsiyon O Google Reklamlan ()
Lobi O Mail Marketing ()
Asansérler @ SMS @
Restaurant/Cafe O TV Reklamlari ()
Havuz/Sauna/SPA Gazete/Dergi Reklamlar o
Koridorlar Radyo Reklamlari o
Odalar @ Outdoor Reklamlar

Teras YouTube Reklamlari



Dedeman
Hayal Kutusu

DEDEMANSOSYAL SORUMLULUK STRATEJISI



Dedeman Hayal Kutusu

Dedeman Hayal Kutusu projesi ¢cocuk esirgeme kurumlarinda yasayan kimsesiz cocuklarimizi hayallerine ulastiran
i¢i stirpriz dolu kutulardan olusan bir sosyal sorumluluk hareketidir.

Belirli periyotlarda dagitilacak olan kutularda ;

® Dedeman Restaurantlarinda hazirlanan Hamburger, Pizza vb. mendiler
® Oyuncaklar

® Kitaplar
gibi gocuklarin hayallerini kurduklan yemek ve objeler dagitilacaktir. 23@#;?3@3;) ?-: (3}(‘)?.:\53\
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Hayalini Paylas

Otellerimizde agirladigimiz aileleri bu sosyal sorumluluk projesine entegre etmek amaciyla ailelerin cocuklarindan
onceden belirlenen " Hayal Kutusu " igerik listesinden segimler yaptirarak hayallerini paylagsmasi saglanacaktir.
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Proje Uygulama Noktalan

Uygulama Noktalan Reklam Faaliyetleri

Otopark Sosyal Medya ()
Hotel Girig Kapisi Web Sitesi ®
Resepsiyon O Google Reklamlan ()
Lobi O Mail Marketing ()
Asansérler @ SMS @
Restaurant/Cafe O TV Reklamlari ()
Havuz/Sauna/SPA Gazete/Dergi Reklamlar o
Koridorlar Radyo Reklamlari o
Odalar @ Outdoor Reklamlar

Teras YouTube Reklamlari



Dedeman
Deprem Cantasi

DEDEMANSOSYAL SORUMLULUK STRATEJISI



Dedeman Deprem GCantasi

Dedeman Deprem ¢antasi tim Dedeman otellerinin uygun bir ve gorinir bir noktasinda yangin tipi énceliginde
konumlandirilacaktir. Odanin igerisinde deprem gantasinin énemini, icerigini ve nasil hazirlanmasi gerektigini
aciklayan bir kilavuz olmalhdir.

Paydas Kurum ;

AFAD

DEPREM
CANTASI

DEDEMAN

HOTELS & RESORTS
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Proje Uygulama Noktalan

Uygulama Noktalan Reklam Faaliyetleri

Otopark Sosyal Medya ()
Hotel Girig Kapisi Web Sitesi

Resepsiyon Google Reklamliari

Lobi Mail Marketing

Asansorler SMS

Restaurant/Cafe TV Reklamlan

Havuz/Sauna/SPA Gazete/Dergi Reklamlar
Koridorlar Radyo Reklamlari

Odalar ® Outdoor Reklamlar

Teras YouTube Reklamlari



Ayakta Kalma
Dedeman'da Kal !

DEDEMANSOSYAL SORUMLULUK STRATEJISI



Ayakta Kalma Dedeman'da Kal !

“ Ayakta Kalma Dedeman’da Kal “ projesi son yillarda artan doktorlara karsi siddet olaylarina farkindalik yaratmak
amaciyla gelistirilmistir.

T.C. Saglik Bakanlidi ile ortaklasa dlizenlenecek proje ile devlet hastanelerinde aylik olarak en fazla mesai yapan
1 doktora gorev yaptigi ilde ki Dedeman Otellerinden 1 gecelik konaklama hediyesi verilecektir.

Paydas Kurum ;

T.C. Saglik Bakanhgi




Proje Uygulama Noktalan

Uygulama Noktalan Reklam Faaliyetleri

Otopark Sosyal Medya ()
Hotel Girig Kapisi Web Sitesi ®
Resepsiyon O Google Reklamlan

Lobi Mail Marketing ()
Asansorler SMS

Restaurant/Cafe TV Reklamlan

Havuz/Sauna/SPA Gazete/Dergi Reklamlar
Koridorlar Radyo Reklamlari

Odalar @ Outdoor Reklamlar

Teras YouTube Reklamlari



Benim
ehrim

DEDEMANSOSYAL SORUMLULUK STRATEJISI



Benim $ehrim

“Benim Sehrim “ projesi Dedeman otellerinin benimsemis oldugu sehir otelciligi kavramini gliglendirmek ve tanitmak amaciyla
olusturulmustur.

Otel lobilerine kurulacak olan kiosklarda sehrin dnemlis unsurlari, lezzetleri, gezilecek yerleri gibi konular misafirlerin
begenisine sunulacaktir. Ayrica tiim odalarda “ Benim Sehrim “ bilteni yer alacaktir.
Paydas Kurum ;

T.C. Kultir ve Turizm Bakanhidi

Gehith Sehlim




Otizmi
Fark Et!

DEDEMANSOSYAL SORUMLULUK STRATEJISI



S Fark Ee

Otizmi fark et projesi otizmli gocuk ailelerinin daha rahat konaklamalari amaciyla olusturulmustur.

Dedeman otelleri personelinin otizmli insanlara karsi davranig egitimlerinin ve sertfikalarinin alinmasi saglanacaktir.
Ayrica secili odalarda otizmli gocuklarin ihtiyag¢ duyabilecedi oyuncak ve egitim setleri yer almaldir.

Paydas Kurum ;

T.C. Saglik Bakanlhgi



Renkli Eller Otizm Sergisi

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk bayrami kapsaminda 18 ilde ki otizmli gocuklara ulasilarak otellerde 1 giinluk
kurulacak atélyelerde farkh resimler yaptirlarak toplanan bu resimler Dedeman Bostanci otelide 23 Nisan giinu genis
katihmli bir sergi ile gésterime alinacaktir.

Tohum Otizm Vakfi ile isbiriliginde ayni glin igerisinde bir tablo agik arttirma ile satilarak geliri vakfa bagislanacaktir.

Renkli Elleri Fark Et ! -0 \ ’ /

Paydas Kurum ;

Tohum Otizm Vakfi
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Proje Uygulama Noktalan

Uygulama Noktalan Reklam Faaliyetleri

Otopark Sosyal Medya ()
Hotel Girig Kapisi Web Sitesi ®
Resepsiyon O Google Reklamlan

Lobi Mail Marketing ()
Asansorler SMS

Restaurant/Cafe TV Reklamlan

Havuz/Sauna/SPA Gazete/Dergi Reklamlar
Koridorlar Radyo Reklamlari

Odalar @ Outdoor Reklamlar

Teras YouTube Reklamlari
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